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ТЕМАТИЧЕСКОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ О РАЗВИТИИ ТАМОЖЕННОГО 

АДМИНИСТРИРОВАНИЯ И РЕГУЛИРОВАНИЯ ДО 2025 Г.

№ Сфера регулирования
1 2

1 Право
2 Экономика
3 Взаимод. с участниками ВЭД
4 Охрана объект. интеллект. Собствен. 
5 Механизм "единого окна"
6 Информобмен
7 Электронная торговля.
8 Электронная логистика
9 Инфраструктура
10 Модернизация таможенной службы 

11

Физические лица (защита граждан и 
упрощение путешествий) 

12 Бизнес
13 Международное сотрудничество
14 Реализация общих процессов
15 Цифровая таможня
16 Элементы электонной таможни
17 Управление данными
18  Модель данных.

19

Информационные таможенные 
технологии

20 Проекты Союза
21 Субъекты правоотношений
22 Таможенный аудит
23 Таможенный контроль.
24 Валютный контроль.
25 Таможенная экспертиза.
26 Таможенные операции 
27 Таможенные процедуры
28 Платежи
29 Таможенная стоимость.
30 Классификация 
31 Страна происхождения 
32 Правоохранит деятельность

33

 Меры тарифного и нетарифного 
регулирования 

34 Запреты и ограничения.
35 Таможенная статистика
36 Развитие таможенной логистики
37 Бизнес-процессы
38 ИТОГО

(с) Мозер С.В.



СТРАТЕГИЧЕСКИЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ ЕВРАЗИЙСКОЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 
ИНТЕГРАЦИИ ДО 2025 ГОДА

Направление 9. Обеспечение максимально 
действенной институциональной системы Союза, 

гарантирующей выполнение принятых 
договоренностей:

 Пункт 9.4. ведение Комиссией совместно с государствами-членами ЕАЭС работ
по выработке приоритетных инструментов реализации механизма «единого
окна» в системе регулирования ВЭД
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Ведение ЕЭК совместно со 
странами Союза работ по 
выработке приоритетных 
инструментов реализации 
механизма «единого окна»

подготовка актов органов Союза, 
обеспечивающих нормативное 
закрепление приоритетных 
инструментов реализации 
национального механизма 

«единого окна»

Разработка проекта Методологии 
применения критериев 

приоритетности для 
формирования перечня 

приоритетных инструментов 
реализации механизма «единого 

окна»

формирование технологической 
основы, включая матрицу 

данных ВЭД и оптимизацию 
бизнес-процессов, 

существующих на всей цепи 
поставки товаров

Проект концептуальных 
подходов к построению 

Матрицы данных

пилотные проекты по 
внедрению национальных 

механизмов «единого окна» с 
целью обеспечения в 

дальнейшем их совместимости и 
возможности обмена данными

Подготовка обзоров 
существующих мировых практик 

в части успешного развития и 
внедрения механизма «единого 

окна» 

Обзор по отдельным вопросам 
проведения политики Комиссии 

Европейского союза в части 
дальнейшего развития среды 

«единого окна»

Обзор мировых практик 
успешного развития и внедрения 

механизма «единого окна», 
применения цифровых 

технологий в цепочках поставок 
и таможенном 

администрировании

План мероприятий по реализации п.9.4 Стратегии - 2025

(с) Секербаева Д.К. 
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Эталонная модель национального 
механизма «единого окна»

(с) Секербаева Д.К. 
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Прогнозная
аналитика 

Безбумажная среда

3 ключевых 
вектора: 

стратегический
законодательный
информационно-

технический

Управление 
данными

Управление 
изменениями

Управление 
процессами

(с) Секербаева Д.К. 
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ИНСТРУМЕНТЫ РЕАЛИЗАЦИИ МЕХАНИЗМА «ЕДИНОГО ОКНА» В СИСТЕМЕ 

РЕГУЛИРОВАНИЯ ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Определение 
координирующих органов, 

обеспечивающих 
реализацию механизма 

«единого окна» в 
государстве – члене 

Определение оператора 
национального механизма 

«единого окна» в 
государстве-члене

Утверждение национальных 
стратегий (концепций, 
программ, проектов, 

«дорожных карт») развития 
национального механизма 

«единого окна», включающих 
цели, задачи, ответственных 

исполнителей, сроки 
реализации, ожидаемый 
результат (индикаторы 

исполнения, контрольные 
точки) и источники 

финансирования

Мониторинг 
функционирования 

национального механизма 
«единого окна»

на регулярной основе 

Синхронизация работ по 
разработке информационно-

программных средств
на национальном уровне 

для обеспечения 
взаимодействия 

посредством 
интегрированной 

информационной системы 
Союза

Принятие актов органов 
Союза и нормативных 

правовых актов государств-

членов Союза для 
обеспечения юридически 

значимого обмена 
электронными данными в 

сфере 
внешнеэкономической 

деятельности

Создание механизма 
управления данными и 

изменениями 

Организационные инструменты реализации механизма «единого окна»

правовые технологические технические инструменты 

Создание условий для 
обеспечения совместимости 

информационных систем 
государственных органов и 

участников 
внешнеэкономической 

деятельности 
с национальным 

механизмом «единого 
окна», а также между 

национальными 
механизмами «единого 

окна» в рамках Союза

- Наличие национального 
портала «единого окна» в 

сфере 
внешнеэкономической 

деятельности 

- Создание в национальных 
механизмах «единого окна» 

государств-членов 
технологических решений

для взаимодействия с 
механизмами «единого 

окна» третьих стран и 
интеграционных 

объединений

- Организация 
взаимодействия 

национальных механизмов 
«единого окна» между 

собой, а также со смежными 
информационными 

системами 
с обеспечением доверия  к 

результатам идентификации 
и аутентификации

- Формирование витрины 
цифровых услуг 

и сервисов

(с) Мозер С.В. 
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(с) Мозер С.В. 
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(ПОЯСНЕНИЯ) - 1

1)Перечень документов,

используемых субъектами
внешнеторговых отношений на всей
цепи поставки товаров в
зависимости от товара, вида
транспорта, на котором он будет
перемещаться, страны ввоза/вывоза
и других условий поставки

1.Контракт ВЭД;

2.Коммерческий инвойс;

3.Упаковочный лист;

4.Спецификация и др.

Примечание: полный перечень
документов будет сформулирован
дополнительно.

8)Этап цепи поставки товаров,

как стадия (блок), состоит из
обособленной группы бизнес-

процессов, определяется
международными стандартами и
включает:

1.Покупка;
2.Получение разрешительных 
документов (лицензирование, 
квотирование);
3.Перевозка (страхование, 
транспорт, логистика, хранение);
4.Оплата;
5.Таможенные операции;
6.Налоговые операции;
7.Аудит (налоговый, 
таможенный).

9)Бизнес-процессы, как набор
взаимосвязанных и
структурированных действий,
направленных на достижение
определенного результата в
сфере ВЭД, в матрице данных
сгруппированы следующим
образом:

1.Заключение контракта ВЭД;

2.Оплата;

3.Логистика;

4.Прибытие;

5.Таможенное декларирование;

6.Таможенный транзит;

7.Убытие;

8.Пост-таможенный аудит.

2) Типы документов, используемые
участниками ВЭД и регуляторами на
всей цепи поставки товаров:

1.Коммерческие;

2.Разрешительные;

3.Международные.

3) Образец документа является
справочным полем и содержит
образцы документов, используемых
субъектами внешнеторговых
отношений.

4) Данные как информация о
юридических фактах, связанных с
осуществлением ВЭД, формируются
из документов, используемых
субъектами внешнеторговых
отношений на всей цепи поставки
товаров.

.



EURASIAN

ECONOMIC 

COMMISSION

|  10ОРГАНИЗАЦИОННО-ПРАВОВЫЕ ПОДХОДЫ 
(ПОЯСНЕНИЯ) - 2

10)Операции (подбизнес-процессы)
являются подуровнем бизнес-

процессов и выделяются в матрице
данных (при необходимости
детализации действий, совершаемых
субъектами):
1.Регистрация контракта в банке (БП
«Заключение контракта ВЭД»);
2.Формирование платежного
поручения (БП «Оплата»);
3.Предварительное информирование
(БП «Прибытие»);
4.Регистрация ДТ (БП «Таможенное
декларирование»);
5.Отказ в регистрации ДТ (БП
«Таможенное декларирование»);
6.Выпуск товаров (БП «Таможенное
декларирование»);
7.Отказ в выпуске товаров (БП
«Таможенное декларирование»);
8.Временное хранение (БП
«Таможенное декларирование»);
9.Таможенный досмотр/осмотр (БП
«Таможенный контроль»);
10.Валютный контроль (БП
«Таможенный контроль»);
11.Транспортировка (БП «Логистика»);
12.Погрузка/разгрузка/перегрузка (БП
«Логистика»);
13.Страхование (БП «Логистика»);
14.Таможенная проверка (БП «Пост-

таможенный аудит»).
Примечание: полный перечень операций
будет определен дополнительно.

15)Таможенные технологии
включают действующие на
сегодняшний и день и применяемые
таможенными органами следующие
технологии:

1.Электронное декларирование;

2.Предварительное
информирование;

3.Удаленный выпуск;

4.Автоматическая регистрация ДТ;

5.Автоматический выпуск ДТ;

6.Электронное декларирование при
транзите;

7.Неинтруизивные технологии;

8.Системы отслеживания;

9.Не определено.

16)Цифровые технологии включают
следующие передовые и
перспективные технологии и
решения:

1.Распределенный реестр данных
(blockchain);

2.Интернет вещей;

3.Искусственный интеллект;

4.Машинное обучение;

5.Большие данные;

6.Облачные технологии;

7.Глубокий анализ;

8.Мобильные технологии;

9.Биометрия;

10.Технология дополненной 
реальности;
11.Единое окно;

12.Не определено.

11)Сферы регулирования и виды
деятельности определяются
эталонной моделью механизма
«единого окна» и включают в себя:

1.Таможенное регулирование;

2.Таможенное тарифное
регулирование;

3.Валютное регулирование;

4.Налоговое регулирование;

5.Нетарифное регулирование;

6.Техническое регулирование;

7.Санитарное регулирование;

8.Ветеринарно-санитарное
регулирование;

9.Карантин фитосанитарное
регулирование;

10.Банковское регулирование;

11.Страховое регулирование;

12.Транспортное регулирование;

13.Интеллектуальная
собственность.
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данные

бизнес-процессы

операции (подбизнес-процессы)

этапы цепи поставки товаров

типы документов, используемые участниками ВЭД 
и регуляторами на всей цепи поставки товаров 

формы документов

наименование товара

вид транспорта

субъекты (участники ВЭД, регуляторы)

сферы регулирования и виды деятельности

таможенные технологии

цифровые технологии

национальные особенности (данные, бизнес-

процессы, страна) 

оптимизация

Программное средство и техническое решение на платформе MS Access, используемое для формирования базы данных о бизнес-процессах и
распределения данных по установленным признакам, обеспечивает формирование отчетов, а также графическое отображение элементов
(признаков) матрицы данных в одной системе координат

Созданная система позволяет производить выборку сведений одновременно по нескольким элементам (признакам) матрицы данных в рамках
цепи поставки товаров:

Основными элементами матрицы данных являются бизнес-

процессы и данные, осуществляемые и соответственно формируемые

на всей цепи поставки товаров. Факультативными элементами
(признаками) являются вышеупомянутые характеристики. Таким
образом, создаются следующие отчеты:

- распределение данных в разрезе бизнес-процессов;

- распределение данных по субъектам бизнес-процессов;

- распределение данных по виду транспорта;

- распределение данных по сферам регулирования;

- распределение данных с учетом применяемых таможенных
(в т.ч. цифровых) технологий;
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